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Resumo: O impacto da pandemia provocada pelo
SARS-CoV-2 nas condigdes de trabalho vividas pelos
profissionais da salde, em especial os profissionais de
enfermagem, foi alarmante. A falta de equipamentos de
protecdo individual, a falta e treinamento especifico para
lidar com um virus de facil propagagdo, a falta de uma
jornada de trabalho digna, entre outros fatores, levou
muitos profissionais ao adoecimento e a morte por
COVID-19. O objetivo deste trabalho é chamar a
atencdo para tais condi¢cBes de trabalho, através da
demonstracdo dos nimeros de profissionais que se
contaminaram, e também, do nimero de dbitos. Os
dados aqui apresentados foram obtidos a partir de
revisao bibliografica extensa, contemplando artigos
cientificos nacionais e internacionais, manuais
epidemioldgicos dos drgdos de salde competentes,
livros técnicos e reportagens. Através da analise dos
dados e conclusdo, foi possivel entender a extensdo do
problema enfrentado pelo Brasil, suas particularidades
e, com base nas medidas adotadas por outros paises,
propor medidas que possam melhorar a qualidade da
salide e manutengdo da vida desses profissionais, aqui
no Brasil.

Palavras-chave: COVID-19, pandemia, enfermagem e
saude do trabalhador.

Abstract: The impact of the SARS-CoV-2 pandemic on
the working conditions experienced by health
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professionals, especially nursing professionals, was
alarming. The lack of personal protective equipment, the
lack and specific training to deal with an easily
spreading virus, the lack of a dignified workday, among
other factors, led many professionals to illness and
death due to COVID-19. The objective of this work is to
call attention to such working conditions, by
demonstrating the numbers of professionals who were
contaminated, and also, the number of deaths. The data
presented here were obtained from an extensive
bibliographic  review, including national and
international  scientific articles, epidemiological
manuals of the competent health agencies, technical
books and reports. Through the analysis of the data and
conclusion, it was possible to understand the extent of
the problem faced by Brazil, its particularities and,
based on the measures adopted by other countries, to
propose measures that can improve the quality of health
and maintenance of the lives of these professionals, here
in Brazil.

Keywords: COVID-19, pandemic, nursing and worker
health.

Introducéo

Considerando-se que o trabalho se relaciona
intimamente com as condi¢bes de viver, adoecer e
morrer dos individuos, ele passa a ser tido como um dos
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principais determinantes sociais impactantes da salde.
Nesse contexto, as a¢des do profissional de enfermagem
na saude dos individuos e também na sua propria salde
s80 muito importantes. No &mbito hospitalar, a atuacdo
do enfermeiro da salde é de extrema importancia, uma
vez que o trabalhador da salde esta exposto aos riscos
bioldgicos causadores de varios agravos ocupacionais.
Encontram-se suscetiveis e completamente expostos as
infeccOes transmitidas por secrecbes de pacientes,
guando considerados apenas os riscos biolégicos [1,2].

Tal situacdo demonstra que, tanto o exercicio das
atividades, quanto as condi¢des de trabalho sdo aspectos
relevantes de exposicdo aos agentes biolégicos - neste
caso especifico, 0 virus SARS-CoV-2. Entretanto, para
gue a vigilancia epidemioldgica possa estabelecer as
estratégias de enfrentamento da pandemia, é importante
compreender de que forma as atividades e condicGes de
trabalho favorecem a dispersdo do referido virus [3].

A Organizacdo Mundial de Saiade (OMS)
caracterizou, em 11 de marco de 2020, como Pandemia,
o surto mundial da doenca causada pela recém
descoberta cepa do virus da familia Coronaviridae,
denominado SARS-CoV-2. A doenga que recebeu o
nome de Coronavirus Disease 19 (COVID-19),
espalhou-se rapidamente pelo mundo - uma vez que o
virus possui uma alta taxa de transmissibilidade,
levando os servicos de salde a desenvolverem
protocolos de seguranca para protecdo dos profissionais
da satde envolvidos nos cuidados a populagéo [4,5].

Os coronavirus sao virus de RNA, responsaveis por
causarem infeccGes respiratorias em Vvarios taxons
animais, incluindo mamiferos. Sete cepas de
coronavirus sdo comprovadamente reconhecidos como
causadoras de doencas em humanos, estando geralmente
associados as sindromes gripais. Dentre as mais graves,
podemos citar a epidemia de SARS que emergiu em
Hong Kong (China) em 2003, a sindrome respiratoria do
Oriente Médio (MERS) que emergiu na Arabia Saudita
em 2012 e a pandemia que esta sendo vivenciada neste
momento [6].

Incipientes sdo, até o presente momento, as
pesquisas realizadas que permitem conhecer melhor as
caracteristicas do virus e seu comportamento no
organismo humano, bem como, medicamentos para
controle e prevencdo da doenca. Sabe-se que a
transmissdo ocorre através do contato proximo e
desprotegido, através de contato com secrecdes e
excrecdes em forma de goticulas salivares liberadas em
espirros, tosse, aerossois, entre outros. Ainda ndo se
pode afirmar com certeza, mas o contato desprotegido
com outros fluidos corporais podem vir a representar
perigo para o profissional de saude [7].

A constituicdo de 1988 determinou o direito a salde
como um dos direitos fundamentais, cuja obrigacdo de
garantia destina-se ao Estado. Em outras palavras, a
salde é um direito de todos e dever do Estado, que para
garanti-la, necessita desenvolver politicas sociais e
econdmicas visando a redugdo do risco de doencas e
outros agravos, em conformidade com os principios do
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Sistema Unico de Sadde - SUS. Estima-se que 80%
(oitenta por cento) da populacéo brasileira dependa do
SUS, o que o torna imprescindivel no enfrentamento da
pandemia por SARS-CoV-2 [8].

Entretanto, observa-se que no enfrentamento de um
agravo de salde de dimensdes imensurdveis como a
pandemia em curso, as fragilidades do Sistema de Salde
e a incipiéncia das Politicas Publicas sdo expostas
trazendo uma realidade alarmante de falta de estrutura
para lidar com os problemas, com consequente
sobrecarga de trabalho e aumento dos riscos de
contaminagdo para os profissionais da satde [9].

Os profissionais da satde que atuam em hospitais e
clinicas - médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, técnicos
de enfermagem, dentistas, bem como, os profissionais
de outras 4areas que prestam servicos nesses
estabelecimentos estdo na primeira linha de contado,
pois interagem de maneira mais proxima e muitas vezes
invasiva com os doentes da COVID-19. Por outro lado,
ndo se pode esquecer das pessoas que prestam Servicos
essenciais, que também estdo em constante risco por
terem contato direto com pessoas infectadas com o
coronavirus - atendentes de farmécias, motoristas de
transportes de pessoas, funcionarios de supermercados,
pessoal da limpeza e da vigilancia, todos esses
profissionais interagem diariamente com muitas
pessoas, uma vez que desempenham atividades
essenciais, e por esse motivo sdo alvos faceis para a
contaminagdo [9].

O objetivo da realizagdo deste trabalho foi fornecer
informacdes sobre a infec¢cdo causada pelo coronavirus
SARS-CoV-2, cuja doenca infectocontagiosa recebe o
nome de COVID-19, evidenciando suas caracteristicas,
bem como, os riscos e dificuldades vivenciados pelos
profissionais de salde que atuam na area - em especial
os profissionais da enfermagem. As dificuldades
abordadas dizem respeito a situacdes como: condi¢des
de trabalho desfavoraveis com jornadas abusivas; falta
de equipamentos de protecdo individual; falta de
treinamento especifico para atuar na pandemia;
hospitais superlotados; entre outros, que colocaram a
vida dos profissionais em risco, levando muitos deles a
6bito em todo o mundo, e em maior nimero, no Brasil.
Medidas mitigadoras com o intuito de maximizar a
protecdo dos profissionais, foram também apresentadas
no contexto do trabalho.

O apontamento das dificuldades vivenciadas pelos
profissionais da salde, justifica a importancia da
realizacdo deste trabalho, uma vez que o mundo
necessita estar melhor preparado tecnoldgica e
cientificamente, para lidar com as pandemias.
Investimentos ilimitados na é&rea da salde sdo
indispensaveis, inclusive, para preservar milhares de
vidas.

Metodologia

A elaboracéo deste trabalho foi possivel a partir da
realizacdo de pesquisa bibliografica e selecdo dos
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artigos nacionais e internacionais pertinentes ao tema.
Foram pesquisados 61 trabalhos, dentre eles - artigos,
manuais, reportagens e livros técnicos. Foram
selecionados 29 artigos com base na importancia,
relevancia e contribuicdo, considerando o titulo do
trabalho.

Apos a introducdo, os dados obtidos das publica¢bes
citadas acima, irdo compor o corpo trabalho que sera
organizado da seguinte forma: o desenvolvimento serd
apresentado em sub tépicos evidenciando as principais
partes abordadas no artigo; a conclusdo que trara, com
base nos conhecimentos obtidos, uma breve reflexdo
critica do autor sobre o0s acontecimentos abordados; e
por fim, as referéncias bibliogréficas de todo o material
utilizado para a producdo do artigo de reviséo.

As manifestac@es clinicas e complicagdes da covid-19

Para entender os riscos aos quais 0s profissionais de
salde estdo expostos, se faz necesséario entender as
manifestacGes clinicas e complicacbes da doenga
COVID-19. As infecgdes por SARS-CoV-2 podem
apresentar-se clinicamente nas seguintes condicGes:
portadores assintomaticos, individuos com doenca
respiratoria aguda (DRA), ou ainda, pacientes com
pneumonia em diferentes estagios de gravidade. Embora
0 aspecto clinico da infeccdo por coronavirus seja
amplo, os sintomas iniciais mais comuns séo: febre,
tosse, dores musculares e fadiga, que podem ser
acompanhados de secrecdo respiratoria, cefaleia,
hemoptise e diarreia. E claro que a sintomatologia varia
com a imunidade do paciente - considerando o fator
idade; que estara relacionada também, com a existéncia
ou ndo de comorbidades anteriores como diabetes,
doencas cardiovasculares e renais, entre outras ainda
ndo identificadas [10,11].

Pelo fato da sintomatologia inicial se assemelhar a
outras infeccBes respiratorias virais, os quadros de
dispneia e febre alta, podem ser a diferenca clinica entre
a COVID-19 e o resfriado comum. Entretanto, quando
comparada ao quadro de infeccdo por Influenza, a
COVID-19 em muito se parece, mas com uma evolugdo
mais acentuada para infecgbes graves e criticas, com
exigéncia de suporte ventilatério e oxigenoterapia.
Desta forma, com a similaridade entre as infeccBes
respiratorias iniciais, muitos pacientes com sintomas de
resfriado comum, ou mesmo assintomaticos, acabam
por espalhar o virus para um grande nimero de pessoas,
incluindo os profissionais da satde [11].

Um fator a ser considerado na transmissibilidade da
COVID-19 é a expressiva carga viral no trato
respiratdrio superior, mesmo em pacientes infectados
que inda ndo se apresenta sintomatico, fator esse que
distingue o paciente de outras doengas respiratorias. Os
profissionais de salde sdo particularmente susceptiveis
a infecgdo [12], uma vez que trabalham muito prdximos
aos pacientes, entram em contato com secrecBes e
passam todo o tempo em ambientes hospitalares
fechados.
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Dentre os problemas encontrados, que certamente
contribuiram para o aumento do nimero de casos da
doenca COVID-19 no Brasil, destacam-se: a
subnotificacdo e subdiagnostico; o fato de que a
positividade da RT-PCR e a soroconversdo podem
variar nos diferentes grupos de individuos infectados,
inclusive nos pacientes assintomaticos; os diferentes
padrdes de resposta imunologica dos individuos,
considerando a janela imunoldgica que pode estar
presente nas infec¢des [11]. Ainda sobre os problemas
destacam-se: aquisicdo de kits de exames de COVID-19
de baixa qualidade; a dificuldade de acesso ao exame
por parte da populacéo; o fato dos profissionais da satde
bem como a populagdo ndo serem amplamente testados;
a falta de equipamentos de prote¢do para serem
utilizados pelos profissionais de sadde, dentre tantos
outros problemas [13].

A importancia dos equipamentos de protecdo
individual

Os profissionais de salde que atuam no atendimento
direto (face-a-face) aos pacientes, terdo maior
probabilidade de estabelecer contato com pessoas
portadoras da doenga COVID-19, bem como, maior
possibilidade de se infectarem [15]. Certamente que essa
maior possibilidade dependerd de fatores como: a
atividade que o profissional executa, a duragdo da sua
jornada de trabalho, a quantidade de pessoas que sdo
atendidas, além, é claro, da utilizagdo correta dos
Equipamentos de Protecdo Individual - EPI’s. O uso
adequado dos equipamentos inclui, desde a
paramentacdo, a retirada, higienizacdo (quando for o
caso), quanto, o descarte correto dos equipamentos [16].
O uso adequado dos EPI’s ¢ a condigdo para minimizar
0 risco de contaminacdo dos trabalhadores de sadde pelo
virus SARS-CoV-2 [17,18].

Outro ponto relevante é a capacitagdo desses
profissionais sobre aspectos de seguranca e salde
relativas ao ambiente de trabalho, possibilitando-os
desenvolver suas atividades de modo a cuidar da sua
salde e da satde dos demais individuos. Tdo importante
guanto esses aspectos basicos, é a garantia de jornadas
de trabalho justas, com descanso necessario, para que
haja a reducdo dos riscos por cansaco e consequente
falta de atencéo. Outro aspecto a ser observado nessas
situacBes, € a garantia do nimero de profissionais
compativeis com a demanda psiquica e fisica da fungéo,
além de adequado monitoramento. Em um momento de
Emergéncia de Salde Publica, é comum observar que
varios profissionais extrapolem suas jornadas regulares
pelo compromisso de cuidar e salvar vidas. Entretanto,
é de conhecimento que 0 cansago excessivo pode levar
a negligéncias indesejadas, o que poderia colocar em
risco a vida de ambos - profissional e paciente [19].

A utilizagdo dos EPI’s é uma questdo de
biosseguranga, que é entendida, entre outros aspectos,
como sendo um conjunto de medidas e procedimentos
técnicos, acBes, metodologias, equipamentos e
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dispositivos capazes de prevenir, controlar, reduzir ou
eliminar riscos decorrentes de atividades que possam
comprometer a salde humana, animal ou vegetal, bem
como 0 meio ambiente. Seguindo as boas praticas de
biosseguranca é possivel prevenir a infec¢do pelo virus
SARS-Cov-2. Os EPIs séo disponibilizados pelas
empresas, sejam elas publicas ou privadas, e neste caso
especifico de utilizagdo por profissionais de saide nos
atendimentos de casos suspeitos ou confirmados de
COVID-19, sdo os seguintes: gorro; 6culos de protecdo
ou protetor facial; mascara); avental impermeavel de
mangas compridas e luvas de procedimento [20].

Os equipamentos propostos para a prevengdo do
COVID-19 nos servicos de sadde levam em
consideracéo as tarefas que serdo desenvolvidas pelos
individuos, neste caso especifico, considerando o risco
biolégico envolvido na atividade; devem estar
regularizados junto aos 6rgaos certificadores e a Anvisa;
necessitam ser manuseados e usados adequadamente;
devem passar pelo processo de higienizacdo e/ ou
descartes periddicos; devem seguir as recomendagdes
técnicas e serem reparados e substituidos de acordo com
instrugbes do fabricante. Em nenhuma hipdtese, os
EPI’s de uso exclusivo no servico de salde devem ser
levados para a residéncia do profissional [19].

Acontecimentos importante levando em
consideragdo o0 ndo cumprimento das praticas
obrigatérias de biosseguranga na pandemia, foram
relatadas por profissionais da satde, de muitos paises,
mas principalmente no Brasil. Tal fato denota a
importancia da organizacdo dos protocolos de trabalho
e também a necessidade de uma equipe de enfermagem
do trabalho monitorando e direcionado 0s
procedimentos, para minimizar 0s riscos tanto para
profissionais quanto pacientes. Essa situa¢do evoluiu
para profissionais e sindicatos denunciaram as
condicOes de trabalho precarizadas, higiene inadequada,
jornadas extenuantes, falta de treinamento, insuficiéncia
ou indisponibilidade de equipamentos de protecéo, até
para os servigos de terapias intensivas. Quando um olhar
¢ lancado para a quantidade de profissionais de saude
infectados, pode-se acreditar que tais falhas de
biosseguranga foram responsaveis pelo aumento do
nimero de casos de contaminagdo de profissionais e
pacientes [21].

A lamentével realidade dos profissionais de salde
frente & pandemia

A contaminacdo e consequente adoecimento dos
profissionais de salide é preocupante, uma vez que pode
significar a redugdo do nimero de profissionais na ativa
e levar ao comprometimento da qualidade e dos servigos
de salde. Os profissionais de salde ndo possuem o
mesmo risco de contaminagdo por SARS-CoV-2, uma
vez que esse risco se relaciona as atividades e
procedimentos que realizam. Atividades com risco mais
acentuado e alto potencial de exposicdo a COVID-19,
referem-se a procedimentos que produzem aerossois,
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intervencdes e exames dentérios, coleta invasiva de
amostras de material biolégico e servigos de necropsia
em caso suspeita/confirmacdo de COVID-19 [19].

Embora saiba-se que os numeros ndo reflitam a
realidade, estima-se com dados disponiveis e
confirmados, que 90.000 profissionais de satide tenham
se infectado com o virus SARS-CoV-2 e desenvolvido a
doenga COVID-19, embora acredita-se que esse nimero
possa chegar a 200.000. Trata-se de um ndmero
altissimo, se for considerado que os profissionais de
salde deveriam ter condi¢fes de biosseguranca para
trabalharem com o minimo de risco possivel [22]

No Brasil a situacao é ainda mais preocupante uma
vez que, até a Semana Epidemioldgica 30 (19 a 25/07),
216.367 casos de Sindrome Gripal (SG) foram
confirmados para a COVID-19 em profissionais da
salide em todo o pais, sendo que o nimero de casos
notificados foi de 1.023.150. Os profissionais com
maior ndmero de registros de casos foram,
respectivamente: técnicos ou auxiliares de enfermagem
(74.323), seguido dos enfermeiros (31.710), medicos
(23.659), agentes comunitarios de Saude (10.380) e
recepcionistas de unidades de sadde (9.385) (Tabela 1)
[23].

Tabela 1: Casos suspeitos de Sindrome Gripal (SG) notificados e
confirmados por COVID-19 em profissionais da sadde, por categoria
profissional. Brasil, 2020 [23]

Profissdes de satde Casos de Sindrome Gripal (SG)

segundo CBO suspeitos de COVID-19
Notificados Confirmados
Técnico ou Auxiliar em 313.782 74.323
Enfermagem
Enfermeiro 148.724 31.710
Médico 113.374 23.659
Agente Comunitério de 60.643 10.380
Saude
Recepcionista 49.553 9.385
Outro tipo de agente de 33.028 6.569
salde

Conforme relatado anteriormente, a jornada laboral
dos profissionais de saide sofreu aumento consideravel
(Medida Proviséria 927), predispondo o profissional
gue ja trabalha sob pressdo, a exaustdo e fadiga,
contribuindo para a reducdo do nivel de atencdo e
capacidade de resposta, fato esse que interfere na
qualidade da satde do profissional. O desempenho das
atividades da profissdo muitas vezes exige tomada de
decisbes rapidas e acertadas, fazendo com que o bem-
estar fisico e a salde mental desse profissional estejam
preservados [9]. Nesse contexto, os profissionais de
enfermagem que sofriam com a subvalorizago,
submetidos a baixos salarios e poucas oportunidades de
trabalho, passou dessa perspectiva, para integrar o topo
da lista dos protagonistas na luta contra 0 SARS-CoV-
2. Entretanto, observa-se que o preco que estdo pagando
por protagonizarem a histéria ndo é irrelevante ou
mesmo incipiente [24].
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Acdes efetivas para a protecdo do profissional de
saude no enfrentamento da covid-19

Apesar de todas as dificuldades e limitagGes as quais
os profissionais da salde - em especial os profissionais
da enfermagem, foram submetidos, o enfrentamento
dessas situagdes trouxe a luz, experiéncias semelhantes
vividas em outros paises, no enfrentamento da pandemia
por COVID-19, para as quais medidas exitosas foram
adotadas. A adocdo de tais medidas, comprovadamente
melhoraram a qualidade de vida dos profissionais,
podendo ser utilizadas na elaboracdo de acBes
estratégicas para a preservacdo e protecdo da vida e das
condigBes de salde dos profissionais que se encontram
na linha de frente do combate a COVID-19, inclusive no
Brasil [9].

Dentre as medidas exitosas adotadas por outros
paises a partir de experiéncias vivenciadas no
enfrentamento da COVID-19, destacam-se: oferta de
treinamento para o uso adequado dos EPI’s [25];
disponibilizacdo de alojamento em hotéis para garantir
a seguranca dos familiares; reducdo das jornadas de
trabalho visando reducdo da exposicdo ao agente
infeccioso [25-27]; proposta de area de isolamento para
a permanéncia de pacientes testados positivo [28];
testagem regular dos profissionais de salde - mesmo
assintomaticos; [25, 26, 28] oferta de apoio psicolégico,
intercalando os atendimentos aos pacientes com vistas a
diminuicdo do estresse fisico e psicoldgico [26,29],
entre outras, ndo menos importantes.

Conclusao

O aumento do nimero de casos da COVID-19 no
Brasil poderia ter sido evitado com medidas sanitarias
simples e conscientizacdo por parte da sociedade.
Infelizmente a falta de observagdo e adogdo dos
protocolos seguidos por outros paises, que passaram
pela experiéncia antecipadamente, fez com que a doenca
se alastrasse no Brasil. Medidas de distanciamento,
conscientizacdo e aplicagdo das normas de
biosseguranca - com disponibilidade de EPIs deveriam
ter sido prioridade, pois diminuiria o numero de
infectados e preservaria a vida de muitas pessoas, dentre
elas, os profissionais de salde, que encontram-se na
linha de frente do combate a infeccéo.

A adocdo de medidas estratégicas no enfrentamento
da COVID-19, com vistas a melhoria das condicGes de
trabalho em salde é imprescindivel. Para essa
finalidade, € importante a criagdo de Protocolos
Operacionais. Aprender com experiéncias exitosas pode
significar a sutil diferenca entre a vida e a morte dos
profissionais.
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