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Resumo: A higienizacdo das maos realizada pelos
profissionais da area da salde é considerada hoje a
medida mais eficaz, simples e segura de prevenir
qualquer infecgdo hospitalar, além de ser um importante
aliado na profilaxia da disseminacdo da atual
enfermidade pandémica COVID-19, a qual tem causado
grandes transtornos aos 6rgédos de saude a nivel global.
Por mais que a técnica, ou a ciéncia tenha avangado
significativamente, ainda ndo se descobriu nada que seja
tdo efetivo quanto a higienizacdo correta das méos para
prevencdo de patologias. O objetivo foi descrever a
importancia e eficacia da higienizacao correta das maos
na profilaxia de infeccbes em ambiente hospitalar.
Trata-se de um estudo de revisdo bibliogréfica, no qual
foram incluidos 13 artigos, 1 POP e 1 resolugdo do
Conselho Federal de Enfermagem, dos anos de 2010 até
2020, e excluidos 15 que ndo traziam informacdes
atualizadas ou que fugiam do tema. Diante dos estudos,
observou-se que os profissionais da area da salde tem o
conhecimento e sdo cientes da importancia da
higienizagcdo correta das mdos, na profilaxia das
infeccdes no ambiente hospitalar, mas muitos néo
executam essa pratica, alegando a falta de insumos,
sobrecargas no servico e falta de instalacGes adequadas,
onde essa pratica ndo ultrapassa o nimero de 50%.
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Sensibilizar tanto a equipe multidisciplinar, quanto a
populacdo usudria das unidades de saude, quanto a
importancia da técnica correta da higienizacdo das
maos, consequentemente diminuird o tempo de
internacdo hospitalar e reduzird gastos desnecessérios
gerados por tempo prolongado de internagdo.
Palavras-chave: Assisténcia a Saude, higiene, infecgdo
hospitalar e lavagem das méos.

Abstract: Hand hygiene performed by health
professionals is considered today the most effective,
simple and safe measure to prevent any hospital
infection, in addition to being an important ally in the
prophylaxis of the spread of the current pandemic
disease COVID-19, which has caused major disorders
to health agencies globally. As much as the technique,
or science has advanced significantly, nothing has yet
been found that is as effective as the correct hand
hygiene to prevent pathologies. The objective was to
describes describe the importance and effectiveness of
correct hand hygienization in the prophylaxis of
infections in a hospital environment. This is a
bibliographic review study, which included 13 articles,
1 POP and 1 Cofen resolution, from the years 2010 to
2020 and 15 papers that did not bring updated
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information or that escaped the proposed theme were
excluded. In view of the studies, they point out that
health professionals have the knowledge and are aware
of the importance of correct hand hygiene in the
prophylaxis of infections in the hospital environment,
but many do not perform this practice, claiming the lack
of supplies, overloads in the service and lack of
adequate facilities, where this practice does not exceed
50%. Sensitize both the multidisciplinary team, as well
as the population using health units, about the
importance of the correct hand hygiene technique,
consequently, the length of hospital stay will decrease
and will reduce unnecessary expenses generated by
prolonged hospital stay.

Keywords: Health Care, hygiene, hospital infection and
hand washing.

Introducédo

Na histéria da enfermagem, os cuidados prestados
por Florence Nightingale, enfatizou que a higienizagéo
das méos o principal meio de prevengdo contra
patégenos. Observou-se a maior falha da assisténcia a
salde (todo cuidado prestado ao cliente), é a ma
higienizacdo das maos (HM), problema global de salde
publica, com elevado nimero de mortalidade, &bitos
entre outros. A assisténcia a salde de qualidade é de
cardter normativo, rigoroso e  prioritario. A
contravencdo dessa pratica caracteriza-se uma violagdo
de rotina, conforme o Cadigo de Etica do Profissional
de Enfermagem [1].

A higienizacdo das maos é uma das principais
medidas consideradas pilares no programa de controle
de infecBes hospitalares. Infeccdo hospitalar é qualquer
processo infeccioso que se adquire durante ou apds
procedimento no ambiente hospitalar [2,3].

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
classifica os tipos de higienizacdo das maos, como:
higiene simples das maos, higiene antisséptica das maos
e friccdo antisséptica das maos, utilizando agua, sabao,
solucdo antisséptica ou alcool 70%. Todos devem estar
sensibilizados quanto a importancia da higienizacdo das
maos na assisténcia a salde para seguranca e qualidade
da atencéo prestada ao cliente [2].

As InfeccBes Relacionadas a Assisténcia de Salde
(IRAS) podem ser adquiridas durante ou apds cuidados
realizados na unidade hospitalar. A Organizacéo
Mundial de Saide (OMS) padroniza a higieniza¢do da
maos devendo ser realizada antes de qualquer
atendimento estéril ou ndo estéril prestado aos clientes,
apos contato com secre¢do, apds contato com o paciente
e suas adjacéncias. Segundo a OMS, o indice de IRAS
ultrapassa o indice das doencas sexualmente
transmissiveis, sem contabilizar as certidGes de Obito
emitidas a patologia apresentada na admissdo hospitalar
e ndo das IRAS adquirida [3].

A OMS sempre recomendou a lavagem correta das
maos, porém no ano de 2019, com a descoberta de um
novo corona virus (SARS-CoV-2), a pandemia
estarreceu 0 mundo. Tendo como um dos métodos de
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prevencdo a higienizacdo correta das maos. Tivemos
que oferecer, instalar e aprimorar todas as medidas de
prevencao, como: oferta de alcool 70%, lavatérios com
agua e sabdo para a HM em diversos pontos. Diante
dessa pandemia a comunidade se sensibilizou e
entenderam que é primordial a limpeza correta das
maos, tendo conhecimento do alto indice de mortes por
COVID-19 no mundo [4].

No ano de 2016 e 2017, houve acbes educativas
positivas nos cuidados com as maos, profissionais da
salde participaram dessas a¢Bes para combater as IRAS
e a COVID-19, tendo participacdes das chefias setoriais,
Residentes de Enfermagem, Servico de Controle de
Infeccdo Hospitalar entre outros profissionais. Tendo
efeitos satisfatorios, como a sensibilizacdo dos
profissionais para com a HM, na profilaxia e as
infecces [5].

A HM é negligenciado diariamente, campanhas
demonstram o0 quanto o cuidado com as maos €
importante, levando em consideracdo o insumo utilizado
e 0 tempo. Diante do exposto o objetivo do trabalho foi
descrever a importancia e eficacia da higienizacdo
correta das maos na profilaxia de infec¢cGes em ambiente
hospitalar.

Materiais e métodos

Para a elaboracgdo deste artigo foi utilizada pesquisa
bibliogréafica e pesquisa tedrica, tendo em vista o tema
abordado, onde foram pesquisados estudos sobre os
temas relacionados a importancia e eficacia da
higienizacdo correta das méos, na profilaxia de infec¢do
no ambiente hospitalar, que se constituem, basicamente,
de analise de literatura publicada em livros, resolucéo
do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN),
Procedimento Operacional Padrdo (POP), artigos de
revistas impressas e eletrénicas.

Para a busca foram utilizadas as palavras-chaves:
assisténcia & salde, higiene, infec¢do hospitalar e
lavagem das méos. A pesquisa foi realizada nas bases
eletronicas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), Ministério da Salde (MS) e Scientific
Eletronic Library Online (Scielo).

Segundo os critérios de inclusdo foram selecionados
13 artigos, 1 Procedimento Operacional Padrdo (POP),
1 Resolugdo do Conselho Federal de Enfermagem
(COFEN), total de 15 publicados a partir do ano de
2010 a 2020, com assunto relevante ao tema na integra e
na lingua portuguesa ou de traducdo.

Segundo os critérios de exclusdo, foram descartados
15 artigos irrelevantes ao tema e publicados fora do
periodo levado em consideracdo, inferiores ao ano de
2010 e aqueles que ndo tratavam da area de enfermagem
especificamente.

Resultados
O Gréfico 1 apresenta que 99% dos profissionais da
area da salde tém conhecimento e a consciéncia da

eficiéncia dos cuidados com as méos em relagdo a

91



ReBIS

profilaxia das infecgdes hospitalares. Tendo 1% dos
profissionais da area da salde, ndo tem o conhecimento
do assunto ou a consciéncia da importancia da pratica
de executar a HM.

Grafico 1: Demonstra 0 conhecimento dos profissionais da area da
salde, quanto a importancia da higienizacdo correta das maos na
profilaxia das infecgbes hospitalares [4]

 0s 99% tem o
conhecimento e séo
conscientes

u Os 1% sdo
inconsciéntes ou nao
tem o conhecimento

O Gréfico 2 apresenta que 50% dos profissionais
afirmaram fazer a higienizacdo das méos corretamente e
outros 50% assumem ndo tomar as medidas
apresentadas como realmente devem ser executadas,
devido algumas dificuldades como: falta de tempo
referente a grande demanda de servicos que lhe sdo
atribuidos durante o periodo de trabalho, as mas
instalacbes de suporte de alcool, pias, além da falta de
produtos como sabdo e papel toalha.

Gréfico 2: Demonstra a porcentagem dos funcionarios que realizam e
0s que ndo realizam a higienizagédo correta das méos [6]

® Realizam a HM

= Néo realizam HM

O Grafico 3 comprova que até os dias atuais, a
lavagem com agua e sabdo chega a ser 99% o método
mais eficaz para a prevencgdo das infec¢fes hospitalares.
Onde 1% é ineficaz, pois nenhum método é 100%. E
que todos precisam ser sensibilizados quanto ao
cuidado, que é a higienizacdo correta das maos. E ainda
ter consciéncia de que se ndo cumprir essa assisténcia
de forma correta, o profissional estard infringindo o
dever de prestar um cuidado de qualidade, evitando
danos tanto para o paciente quanto aos familiares, além
dos gastos desnecessarios para a instituicdo e para o
cliente.
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Gréfico 3: llustra 0 método mais eficaz na profilaxia das IRAS [6]

m Eficécia (99%)

u |neficécia (1%)

Discusséo

Os profissionais da equipe multidisciplinar da area
da salde sabem da importancia e eficacia da
higienizacdo correta das méos contra as infecgbes no
ambiente hospitalar, mas apenas 50% deles praticam a
lavagem correta das méos, os outros 50%, ndo se
atentaram para o grande problema de salde, gerando
sérias consequéncias para o paciente, adquirindo outras
patologias como a infeccdo hospitalar ou até mesmo
levar & morte, como fator que preocupa varios 6rgaos
mundialmente [6].

Infeccdo hospitalar é discutida mundialmente desde
0s anos 80, reconhecida pela Portaria de N° 196 de 24
de junho de 1983, conceituando e obrigando toda
instituicdo hospitalar de saide de formar uma comissdo
de controle de Infeccdo Hospitalar, para prevenir,
controlar, notificar e minimizar o maximo de casos de
infeccBes. As IRAS ocorrem entre 5 a 17% em clientes
internados, podendo chegar ao 6bito. A enfermagem se
destaca na fungdo de educar, orientar, prevenir e
desenvolver técnicas assepticas [7].

A limpeza das maos deve ser eficaz e eficiente nos
momentos oportunos, principalmente em procedimentos
invasivos; como cateteres, sondas e outros. Esse
descuido coloca a vida dos clientes, profissionais da
salde e familiares em risco. A equipe da assisténcia a
sadde é numerosa. Com um gerenciamento, supervisao,
estratégias, recursos, formagdo de profissionais,
programas de prevencdo &s IRAS, tem a possibilidade de
diminuir em 70% dos casos de infec¢do hospitalar.
Segundo European Centre for Disease Prevetion and
Control, de 20% a 30% sdo evitadas programas de
prevencdo [8].

As IRAS tém aumentando, conforme o avango da
tecnologia invasora vem se desenvolvendo, e a
educacgdo continuada dos profissionais para precaver e
controlar ndo segue 0 mesmo avango, pois 0S
profissionais multidisciplinares devem estar bem
conscientes quanto ao uso dos inimeros instrumentos
utilizados nos cuidados voltados para a assisténcia a
salde, desde baixa, média e alta complexidade, de
forma de evitar as infecches hospitalares e sua
propagacdo. A criacdo do Programa de Controle de
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Infeccdo Hospitalar foi criada para resolver o0s
problemas das IRAS [9].

O servico ao combate as infecgdes hospitalares
efetivos diminui os indices das IRAS, o estudo
permanente, sensibilizam cada vez mais os profissionais
no atendimento prestado, realizado de forma horizontal,
executados por protocolos, tornando os profissionais na
assisténcia indiretamente e diretamente mais sensivel
aos cuidados, prevenindo, promovendo qualidade no
atendimento, sendo fundamental o enfermeiro na
vigilancia das IRAS. Obtendo qualidade na assisténcia
prestada, diminuicdo das infec¢Bes hospitalares [10].

Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar
promove a¢des com objetivo em educar e ndo punir, a
gestdo deve ofertar boa estrutura, qualidade no material
e excelente mao de obra. Supervisdo constante de todos
os envolvidos na assisténcia, melhoria nas instalacdes,
insumos e de pessoal qualificado para se alcancar
resultados positivos, atingindo metas exigidas pelas
organizacfes mundiais e menor indice de erros. A
CCIH ndo chega o nivel satisfatorio sozinho, a
sensibilidade de todos é primordial para o alcance que
tanto se deseja [11].

Os patogenos da pele podem ser habitadores ou
suscetiveis. Habitadores estdo presentes na pele de facil
inativacdo, utilizando sabdo ou solugdes antissépticas.
Os suscetiveis sdo responsaveis pelas IRAS, onde a
prevencdo é a HM se realizada de forma correta, tendo
que ser aderido a todo instante por todos. Pacientes
correm o risco de adquirir infeccdo no momento da
assisténcia prestada, familiares dos profissionais da
salide sdo expostos todos os dias. Os equipamentos de
alta complexidade de contaminacdo e pacientes
vulneraveis tem facilidade maior de infeccéo [12]

As infeccdes ndo estdo abrangendo apenas 6rgdos
competentes da area de saude, esse problema vai mais
além, afetando também instituicbes de ordem social,
juridica e ética. Além de afetar os profissionais da area
de salde, clientes, acompanhantes, trabalhadores de
apoio e usuarios dos demais servicos ocasionando
resisténcia antimicrobiana [13].

A técnica de higienizagdo das maos criada hd mais
de 150 anos, vem sendo considerado um método de
importante relevancia e eficacia dentro da area da saude,
pelo seu baixo custo, custo — beneficio. Estudos que
avaliam a atitude e o conhecimento dos profissionais da
rea da salde apontam que 0s mesmos estdo cientes da
importancia da higienizacdo das mdos no controle de
patologias transmissiveis, mas essa pratica ndo
ultrapassa 50%, além desse desafio engloba multiplos
fatores, comportamentais, culturais e organizacionais
Sendo baixa entre a pratica e a teoria uma vez que, tanto
em territdrio nacional e internacional [6].

Os profissionais da salde alegam que o alto indice
das IRAS se d& devido a falta de produtos que s&o
utilizados na HM, como por exemplo, estruturas
inadequadas ou distanciamento das pias e de
dispositivos de alcool em gel nos leitos dos clientes,
reagbes adversas devidas o uso de produtos indicados,
irritacdo nas mdos devido & constante lavagem ou a
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sobrecarga das atividades, gerando a omissdo da pratica
da higienizacdo das méos. Os profissionais da area da
salde deveriam recorrer aos 0rgdos como o Conselho
Federal de Enfermagem, Agéncia Nacional de Saude e
Sanitaria para que solucionem esse problema
mundialmente que sempre foi discutido ao longo dos
anos [14].

E dever do profissional, prestar assisténcia de
Enfermagem livre de danos decorrentes de impericia,
negligéncia ou imprudéncia, posicionando-se contra, €
denunciando aos 6rgdos competentes, acles e
procedimentos de membros da equipe de saide, quando
houver riscos de danos ao paciente, visando, a protegdo
da pessoa, familia e coletividade. E proibido executar
atividades que ndo sejam de sua competéncia técnica,
cientifica, ética e legal, executar prescricbes e
procedimentos de qualquer natureza que comprometam
a seguranga da pessoa. [15]

Concluséo

Perante o estudo realizado, pode-se afirmar que a
explanacdo sobre o assunto, a amostra dos dados, a
discussdo sobre a importancia e eficacia da higienizacéo
correta das maos € a maneira mais efetiva quanto a
sensibilizacdo da equipe multidisciplinar e coletividade,
por reduzir o indice de infecgBes.

Apos a descoberta da COVID-19 e suas formas de
transmissdo, perante a divulgagéo e estudos em massa, a
higienizacdo correta das maos é também considerada a
principal medida de profilaxia. Com isso, a sociedade
mundial enxergou e se sensibilizou quanto a
importéncia da higiene correta das méos, reduzindo o
indice de IRAS, prevenindo a COVID-19, caindo & taxa
de mortalidades e evitando gastos desnecessarios.

Dessa maneira, mudou-se o0 quadro real das
estatisticas de infec¢des hospitalares, mostrando que é
possivel serem mais empatico com a vida do prédximo e
trazendo mais sentido ao compromisso que o
profissional da satde assume ter no momento em que se
qualifica como tal, o qual se caracteriza como cuidado
de qualidade ao paciente e sua familia.
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